
V. Сроки ожидания медицинской помощи, оказываемой в плановой 
форме, в том числе сроки ожидания оказания медицинской 
помощи в стационарных условиях, проведения отдельных 

диагностических обследований, а также консультаций 
врачей-специалистов 

 

27. Плановая медицинская помощь предоставляется в порядке очередности в пределах 

установленного настоящими Порядком и условиями срока ожидания оказания медицинской 

помощи. 

28. Срок ожидания приема врачами-терапевтами участковыми, врачами общей практики 

(семейными врачами), врачами-педиатрами участковыми составляет не более 24 часов с 

момента обращения пациента в медицинскую организацию Ставропольского края. 

Срок ожидания проведения консультаций врачей-специалистов при оказании первичной 

специализированной медико-санитарной помощи в плановой форме (за исключением 

подозрения на онкологическое заболевание и сердечно-сосудистое заболевание) составляет не 

более 14 рабочих дней со дня обращения пациента в медицинскую организацию 

Ставропольского края, для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, - не 

более 10 рабочих дней со дня обращения пациента в медицинскую организацию 

Ставропольского края, в случае подозрения на онкологическое заболевание и сердечно-

сосудистое заболевание - не более 3 рабочих дней со дня обращения пациента в медицинскую 

организацию Ставропольского края. 

Срок ожидания проведения диагностических инструментальных (рентгенографических 

исследований, включая маммографию, функциональной диагностики, ультразвуковых 

исследований) и лабораторных исследований при оказании первичной медико-санитарной 

помощи в плановой форме (за исключением исследований при подозрении на онкологическое 

заболевание и сердечно-сосудистое заболевание) составляет не более 14 рабочих дней со дня 

назначения исследований, для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, - не 

более 10 рабочих дней со дня назначения исследований. 

Срок ожидания проведения компьютерной томографии (включая однофотонную 

эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-резонансной томографии и 

ангиографии при оказании первичной медико-санитарной помощи в плановой форме (за 

исключением исследований при подозрении на онкологическое заболевание и сердечно-

сосудистое заболевание) составляет не более 14 рабочих дней со дня назначения. 

Срок ожидания проведения диагностических инструментальных и лабораторных 

исследований при оказании первичной медико-санитарной помощи в плановой форме в случае 

подозрения на онкологическое заболевание и сердечно-сосудистое заболевание составляет не 

более 7 рабочих дней со дня назначения исследований. 

Срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за пациентом с 

выявленным онкологическим заболеванием составляет не более 3 рабочих дней с момента 

постановки диагноза онкологического заболевания. 

Срок ожидания оказания специализированной (за исключением высокотехнологичной) 

медицинской помощи в плановой форме, в том числе для лиц, находящихся в стационарных 

организациях социального обслуживания Ставропольского края, составляет не более 14 

рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления на госпитализацию, для пациентов 

с онкологическими заболеваниями и сердечно-сосудистыми заболеваниями - не более 7 

рабочих дней со дня гистологической верификации опухоли или со дня установления 



предварительного диагноза заболевания (состояния), для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, - не более 10 рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления 

на госпитализацию (при условии обращения пациента за госпитализацией в рекомендуемые 

лечащим врачом сроки). 

29. Направление пациента на плановую госпитализацию осуществляется лечащим 

врачом в соответствии с клиническими показаниями, требующими госпитального режима, 

активной терапии и круглосуточного наблюдения врача, при этом согласовывается дата 

плановой госпитализации. Направление на госпитализацию выдается по установленному 

образцу и регистрируется в едином информационном ресурсе Ставропольского края, 

реализованном в режиме онлайн, предназначенном для информационного сопровождения 

застрахованных лиц при организации оказания им медицинской помощи страховыми 

медицинскими организациями Ставропольского края. 

При выявлении злокачественного новообразования лечащий врач направляет пациента в 

специализированную медицинскую организацию Ставропольского края (специализированное 

структурное подразделение медицинской организации Ставропольского края), имеющую 

лицензию на осуществление медицинской деятельности с указанием работ (услуг) по 

онкологии, для оказания специализированной медицинской помощи в сроки, установленные 

настоящим разделом. 

В медицинских организациях Ставропольского края, оказывающих специализированную 

медицинскую помощь в стационарных условиях и в условиях дневного стационара, ведется 

лист ожидания оказания специализированной медицинской помощи в плановой форме и 

осуществляется информирование граждан в доступной форме, в том числе с использованием 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", о сроках ожидания оказания 

специализированной медицинской помощи с учетом требований законодательства Российской 

Федерации о персональных данных. 

 

X. Условия пребывания в медицинских организациях 
Ставропольского края при оказании медицинской помощи 

в стационарных условиях, включая предоставление спального 
места и питания, при совместном нахождении одного 
из родителей, иного члена семьи или иного законного 

представителя в медицинской организации Ставропольского края 
в стационарных условиях с ребенком до достижения им возраста 

четырех лет, а с ребенком старше указанного 
возраста - при наличии медицинских показаний 

 

53. Одному из родителей, иному члену семьи или иному законному представителю (далее 

- законный представитель) предоставляется право на бесплатное совместное нахождение с 

ребенком в медицинской организации Ставропольского края при оказании ему медицинской 

помощи в стационарных условиях независимо от возраста ребенка в течение всего периода 

лечения. Плата за создание условий пребывания законного представителя в стационарных 

условиях, в том числе за предоставление спального места и питания, с указанных лиц не 

взимается при совместном нахождении в медицинской организации Ставропольского края с 

ребенком-инвалидом, который в соответствии с индивидуальной программой реабилитации 

или абилитации ребенка-инвалида, выданной по результатом проведения медико-социальной 

экспертизы, имеет ограничения основных категорий жизнедеятельности человека второй и 

(или) третьей степени выраженности (ограничения способности к самообслуживанию, и (или) 

самостоятельному передвижению, и (или) ориентации, и (или) общению, и (или) обучению, и 

(или) контролю своего поведения), - независимо от возраста ребенка-инвалида, с ребенком до 

достижения им возраста четырех лет, с ребенком старше четырех лет - при наличии 



медицинских показаний. 

Стоимость оказанной ребенку медицинской помощи включает расходы на создание 

условий пребывания законного представителя, включая предоставление спального места и 

питания, и финансируется за счет средств обязательного медицинского страхования по видам 

медицинской помощи и заболеваниям (состояниям), включенным в Территориальную 

программу ОМС, и за счет средств бюджета Ставропольского края по видам медицинской 

помощи и заболеваниям (состояниям), не включенным в Территориальную программу ОМС. 

54. Решение о наличии медицинских показаний к совместному нахождению законного 

представителя с ребенком старше четырех лет в медицинской организации Ставропольского 

края при оказании ему медицинской помощи в стационарных условиях принимается лечащим 

врачом совместно с заведующим отделением, о чем делается соответствующая запись в 

медицинской карте. 

 

XI. Условия размещения пациентов в маломестных палатах 
(боксах) по медицинским и (или) эпидемиологическим 

показаниям, установленным Министерством здравоохранения 
Российской Федерации 

 

55. Пациенты размещаются в маломестных палатах (боксах) не более двух мест при 

наличии медицинских и (или) эпидемиологических показаний, установленных приказом 

Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 15 мая 2012 

г. N 535н "Об утверждении перечня медицинских и эпидемиологических показаний к 

размещению пациентов в маломестных палатах (боксах)", с соблюдением санитарных правил 

СП 2.1.3678-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, 

зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям деятельности 

хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу товаров, выполнение работ или 

оказание услуг", утвержденных постановлением Главного государственного санитарного 

врача Российской Федерации от 24 декабря 2020 года N 44. 

56. При оказании медицинской помощи в рамках Территориальной программы не 

подлежит оплате за счет личных средств граждан размещение в маломестных палатах (боксах) 

пациентов по медицинским и (или) эпидемиологическим показаниям. 

 

XII. Порядок предоставления транспортных услуг 
при сопровождении медицинским работником пациента, 

находящегося на лечении в стационарных условиях, в целях 
выполнения порядков оказания медицинской помощи и стандартов 
медицинской помощи в случае необходимости проведения такому 

пациенту диагностических исследований (при отсутствии 
возможности их проведения медицинской организацией 

Ставропольского края, оказывающей медицинскую 
помощь пациенту) 

 

57. В целях выполнения порядков оказания медицинской помощи и стандартов 

медицинской помощи, утверждаемых федеральным органом исполнительной власти, в случае 

необходимости проведения пациенту диагностических исследований (при отсутствии 

возможности их проведения медицинской организацией Ставропольского края, оказывающей 

медицинскую помощь пациенту) оказание транспортных услуг при сопровождении 

медицинским работником пациента, находящегося на лечении в стационарных условиях, 

обеспечивается медицинской организацией Ставропольского края, в которой отсутствуют 

необходимые диагностические возможности. Медицинское сопровождение при этом 
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обеспечивается также указанной медицинской организацией Ставропольского края. 

58. При невозможности проведения требующихся специальных методов диагностики и 

лечения в медицинской организации Ставропольского края, куда был госпитализирован 

пациент, после стабилизации его состояния он в максимально короткий срок переводится в ту 

медицинскую организацию Ставропольского края, где необходимые медицинские услуги 

могут быть оказаны в полном объеме. Госпитализация больного, перевод из одной 

медицинской организации Ставропольского края в другую медицинскую организацию 

Ставропольского края осуществляется в соответствии с порядками оказания медицинской 

помощи по соответствующему профилю санитарным транспортом медицинской организации 

Ставропольского края. 

59. При оказании медицинской помощи в рамках Территориальной программы не 

подлежат оплате за счет личных средств граждан транспортные услуги при сопровождении 

медицинским работником пациента, находящегося на лечении в стационарных условиях, в 

целях выполнения порядков оказания медицинской помощи и стандартов медицинской 

помощи, утверждаемых федеральными органами исполнительной власти, в случае 

необходимости проведения такому пациенту диагностических исследований (при отсутствии 

возможности их проведения медицинской организацией Ставропольского края, оказывающей 

медицинскую помощь пациенту). 

60. При оказании скорой медицинской помощи в случае необходимости осуществляется 

медицинская эвакуация, представляющая собой транспортировку граждан в медицинские 

организации Ставропольского края или иных субъектов Российской Федерации в целях 

спасения жизни и сохранения здоровья (в том числе лиц, находящихся на лечении в 

медицинских организациях Ставропольского края, в которых отсутствует возможность 

оказания необходимой медицинской помощи при угрожающих жизни состояниях, женщин в 

период беременности, родов, послеродовой период и новорожденных, лиц, пострадавших в 

результате чрезвычайных ситуаций и стихийных бедствий). 


